605 975 551

N 7 Obcanska poradna
,J % pfi Oblastni charité Horazdovice

Charita nabizi DISKRETNi, NESTRANNE a BEZPLATNE
Ceska republika

poradenstvi v oblastech

e Bydleni e Obc&anskopravni a majetkopravni vztahy e Rodina a mezilidské vztahy
e Pracovnépravni vztahy e Systém socialnich davek a pomoci e Dluhové poradenstvi
e Ochrana spotfebitele e Socialni a zdravotni pojisténi e Spravni fizeni — jednani s urady

Mate problém? Pomlzeme Vam hledat feSeni.

Cile
- nabidnout moZznosti feSeni a pomoc pfi feSeni nepfiznivé socialni situace

- aktivizace klienta pfi FeSeni jeho situace, aby umél vyuzit ve spoleCnosti dostupné zdroje v systému
sluzeb

- podporovat uzivatele sluzby v samostatnosti prosazovani svych prav a opravnénych zajmu

Cilova skupina

Cilovou skupinu uzivatell sluzby tvofi osoby hledajici informace a pomoc pfi prosazovani svych
opravnénych zajmu a feSeni svych obtiznych Zivotnich situaci, osoby, které neznaji sva prava a povinnosti,
a osoby, které nejsou schopny ucinné vyjadfit své potieby.

Pracovni doba Ob¢anské poradny
Ambulantni poradenstvi

(y Obcanské poradné na adrese Oblastni charita Horazdovice, Palackého 1061, Horazdovice)
Utery: 9:30-11:30  12:30-14:30

Terénni poradenstvi

(v HoraZdovicich a okolnich obcich v okruhu 15 km od Horazdovic)
Utery: 14:30-16:30

Preferujeme predchozi objednani:

Osobné: Oblastni charita Horazdovice, Palackého 1061, Horazdovice UTERY 8:00 — 16:00

Telefonicky: 605 975 551 PONDELI, STREDA, PATEK: 7:00 — 15:30
E-mailem: obcanskaporadna.horazdovice@tiscali.cz

Poradenstvi je poskytovano pouze pfi osobnim jednani.
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